
กรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิѷน  ไดก้าํหนดเปิดใหใ้ชง้านระบบ 

ชว่ยตอบขอ้ความตอบคาํถามใหข้อ้มลูในรูปแบบ  Chatbot   

เพืѷอบรกิารขอ้มลูทอ้งถิѷนแบบอตัโนมตั ิ(DLA  Chatbot) 

 

 

ซึѷงประกอบไปดว้ยกลุม่คําถาม – คําตอบ  ดงันีҟ 

1. คําถามดา้นจดัซืѸอจัดจา้งทีѷเกีѷยวขอ้งกบักรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิѷน                       
และองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิѷน 

2. คําถามดา้นงานบรหิารงานบคุคลทีѷเกีѷยวขอ้งกบักรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิѷน              
และองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิѷน 

3. คําถามกฎหมายทีѷเกีѷยวขอ้งกบักรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิѷน                                 
และองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิѷน 

4. คําถามดา้นจดัเกบ็รายไดท้ีѷเกีѷยวขอ้งกบักรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิѷน 
5. คําถามทีѷเกีѷยวขอ้งกบักรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิѷน  สาํหรับใหบ้รกิารประชาชน 
6. คําถามดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทีѷเกีѷยวขอ้งกบักรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิѷน 

เพืѷอเป็นเครืѷองมอืสืѷอสารระหวา่งกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิѷน   

ประชาชน  ขา้ราชการและเจา้หนา้ทีѷขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิѷน 

ผา่นเวป็ไซตห์ลักของกรมฯ www.dla.go.th , DLA Mobile Application และ Facebook page ทอ้งถิѷนไทย 


