
นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 
 เว็บไซต์เทศบาลตําบลก้านเหลือง  ได้จัดทํานโยบายการคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคลฉบับน้ีขึ้น   เพ่ือ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการทุกท่าน (Personal Information) ที่ติดต่อเข้ามายังเว็บไซต์เทศบาล
ตําบลก้านเหลือง ดังน้ี 

 เทศบาลตําบลก้านเหลือง (ต่อไปในนโยบายนี้เรียกว่า “เทศบาล” หรือ “หน่วยงาน”) ตระหนักถึง
ความสําคัญของข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลอ่ืนอันเก่ียวกับท่าน (รวมเรียกว่า “ข้อมูล”) เพ่ือให้ท่านสามารถ
เช่ือมั่นได้ว่า เทศบาล มีความโปร่งใสและความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลของท่าน
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) รวมถึง
กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (“นโยบาย”) น้ีจึงได้ถูกจัดทําขึ้นเพ่ือช้ีแจงแก่
ท่านถึงรายละเอียดเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย (รวมเรียกว่า “ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่ง
ดําเนินการโดย เทศบาล รวมถึงเจ้าหน้าที่และบุคคลที่เก่ียวข้องผู้ดําเนินการแทนหรือในนามของ เทศบาล โดย
มีเน้ือหาสาระดังต่อไปน้ี 

ขอบเขตการบงัคบัใช้นโยบาย 

 นโยบายน้ีใช้บังคับกับข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลซึ่งมีความสัมพันธ์กับ เทศบาล ในปัจจุบันและที่อาจ
มีในอนาคต ซึง่ถูกประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย เทศบาล เจ้าหน้าที่ พนักงานตามสัญญา หน่วยธุรกิจหรือ
หน่วยงานรูปแบบอ่ืนที่ดําเนินการโดย เทศบาล และรวมถึงคู่สัญญาหรอืบุคคลภายนอกที่ประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลแทนหรือในนามของ เทศบาล (“ผู้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล”) ภายใต้ผลติภัณฑ์และบริการต่าง 
ๆ เช่น เว็บไซต์ ระบบ แอปพลิเคชัน แพลตฟอร์ม เอกสาร หรือบริการในรูปแบบอ่ืนที่ควบคุมดูแลโดย 
เทศบาล (รวมเรียกว่า “บริการ”) 

บคุคลมีความสัมพันธก์บั เทศบาล ตามความในวรรคแรก รวมถึง 

  ๑.  ลูกค้าบุคคลธรรมดา 

   ๒.เจ้าหน้าทีห่รือผู้ปฏิบัติงาน ลูกจ้าง 

   ๓.คู่ค้าและผู้ให้บริการซึ่งเป็นบุคคลธรรมดา 

   ๔. กรรมการ ผู้รับมอบอํานาจ ผู้แทน ตัวแทน ผูถ้ือหุ้น ลูกจ้าง หรือบุคคลอ่ืนที่มคีวามสัมพันธ์ในรูปแบบ
เดียวกันของนิติบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับ เทศบาล 

   ๕. ผูใ้ช้งานผลิตภัณฑ์หรือบริการของ เทศบาล 

    ๖.ผู้เข้าชมหรือใช้งานเว็บไซต์ tessabankanluang.go.th รวมท้ังระบบ แอปพลิเคชัน แพลตฟอร์ม 
อุปกรณ์ หรือช่องทางการสื่อสารอ่ืนซึ่งควบคุมดูแลโดย เทศบาล 

     ๗.บุคคลอ่ืนที่ เทศบาล เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ผู้ย่ืนคําร้อง ผู้ย่ืนคําขอ ผูข้ออนุญาต ผู้สมัคร
งาน  ผู้สมคัรสอบ  ครอบครัวของเจ้าหน้าที่ ผู้ค้ําประกัน ผูร้ับประโยชน์ เป็นต้น 

ข้อ 1) ถึง 6) เรียกรวมกันว่า “ท่าน” 

 นอกจากนโยบายฉบับน้ีแล้ว เทศบาล อาจกําหนดให้มีคําประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตัว 
(“ประกาศ”) สําหรับบริการของ เทศบาล เพ่ือช้ีแจงให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นผู้ใช้บริการได้ทราบถึง 
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ข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกประมวลผล วัตถุประสงค์และเหตุผลอันชอบด้วยกฎหมายในการประมวลผล ระยะเวลา
ในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลพึงมีในบริการน้ัน
เป็นการเฉพาะเจาะจงทั้งน้ี ในกรณีที่มีความขัดแย้งกันในสาระสําคัญระหว่างความในประกาศเก่ียวกับความ
เป็นส่วนตัวและนโยบายนี้ ให้ถือตามความในประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตัวของบริการน้ัน 

คํานยิาม 

    เทศบาล หมายถึง เทศบาลตําบลก้านเหลือง 

    ข้อมูลส่วนบคุคล หมายถงึ ข้อมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งทําให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่าทางตรง
หรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงขอ้มูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 

    ข้อมูลส่วนบคุคลอ่อนไหว หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ถูกบัญญติัไว้ในมาตรา 26 แห่งพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งได้แก่ ข้อมูลเช้ือชาติ เผ่าพันธ์ุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเช่ือ
ในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมลูสหภาพ
แรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือข้อมูลอ่ืนใดซึง่กระทบต่อเจ้าของข้อมลูส่วนบุคคลในทํานอง
เดียวกันตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกําหนด 

    การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง การดําเนินการใด ๆ กับขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น เก็บรวบรวม 
บันทึก สําเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช้ กู้คืน เปิดเผย ส่งต่อ เผยแพร่ โอน รวม ลบ 
ทําลาย เป็นต้น 

    เจ้าของข้อมูลส่วนบคุคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาล เก็บรวบรวม 
ใช้ หรือเปิดเผย 

    ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบคุคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอํานาจหน้าที่ตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

    ผูป้ระมวลผลข้อมูลส่วนบคุคล หมายถงึ บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามคําสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งน้ี บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่ง
ดําเนินการดังกล่าวไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

แหลง่ที่มาของข้อมูลส่วนบคุคลที่ เทศบาล เกบ็รวบรวม 

 เทศบาล เก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลประเภทต่าง ๆ จากแหล่งข้อมูลดังต่อไปน้ี 

  ข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาล เก็บรวบรวมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรงในช่องทางให้บริการ
ต่าง ๆ เช่น การย่ืนคําร้อง คําขออนุญาต คําขอจดทะเบียน การชําระค่าภาษี/ค่าธรรมเนียม  ขั้นตอนการสมัคร 
ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทําแบบสํารวจหรือใช้งาน บริการ หรือช่องทางให้บริการอ่ืนที่
ควบคุมดูแลโดย เทศบาล หรือเมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลติดต่อสื่อสารกับ เทศบาล ณ ที่ทําการหรือผ่าน
ช่องทางติดต่ออ่ืนที่ควบคุมดูแลโดย เทศบาล เป็นต้น 
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     ข้อมูลที่ เทศบาล เก็บรวบรวมจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเข้าใช้งานเว็บไซต์ ผลิตภัณฑ์หรือ
บริการอ่ืน ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ เช่น การติดตามพฤติกรรมการใช้งานเว็บไซต์ ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ของ เทศบาล ด้วยการใช้คุกก้ี (Cookies) หรือจากซอฟต์แวร์บนอุปกรณ์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เป็นต้น 

     ข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาล เก็บรวบรวมจากแหล่งอ่ืนนอกจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล โดยที่
แหล่งข้อมูลดังกล่าวมีอํานาจหน้าที่ มีเหตุผลที่ชอบด้วยกฎหมายหรือได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลแล้วในการเปิดเผยข้อมูลแก่ เทศบาล เช่น การเช่ือมโยงบริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐในการให้บริ
การเพ่ือประโยชน์สาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเอง การรับข้อมูลส่วนบุคคลจาก
หน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนในฐานะที่ เทศบาล มีหน้าที่ตามพันธกิจในการดําเนินการจัดให้มีศูนย์แลกเปลี่ยน
ข้อมูลกลางเพ่ือสนับสนุนการดําเนินการของหน่วยงานของรัฐในการให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัล 
รวมถึงจากความจําเป็นเพ่ือให้บริการตามสัญญาที่อาจมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคลกับหน่วยงานคู่สัญญา
ได้ นอกจากน้ี ยังหมายความรวมถึงกรณีที่ท่านเป็นผู้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอกแก่ เทศบาล 
ดังน้ี ท่านมีหน้าที่รับผิดชอบในการแจ้งรายละเอียดตามนโยบายน้ีหรือประกาศของผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
ตามแต่กรณี ให้บุคคลดังกล่าวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลน้ัน  หากเป็นกรณีที่ต้องได้รับความ
ยินยอมในการเปิดเผยข้อมูลแก่ เทศบาล   

 ทั้งน้ี ในกรณทีีเ่จ้าของข้อมูลส่วนบุคคลปฏิเสธไม่ให้ข้อมลูที่มีความจําเป็นในการให้บรกิารของ 
เทศบาล อาจเป็นผลให ้เทศบาล ไม่สามารถให้บริการน้ันแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวได้ทั้งหมดหรือ
บางส่วน 

ฐานกฎหมายในการเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 เทศบาล พิจารณากําหนดฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามความ
เหมาะสมและตามบริบทของการให้บริการ ทั้งน้ี ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที ่เทศบาล 
ใช้ ประกอบด้วย 

ฐานกฎหมายในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 1. เพ่ือการดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะหรือการใช้อํานาจรัฐที่ เทศบาล ได้รับ 

รายละเอียด : เพ่ือให้ เทศบาล สามารถใช้อํานาจรัฐและดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะตามพันธกิจ 
เทศบาล ซึ่งกําหนดไว้ตามกฎหมาย เช่น  

 - พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖ แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. ๒๕๔๓ 

 - พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 รวมถึง กฎ ระเบียบ คําสั่งและมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง เป็นต้น 
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 2. เพ่ือการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย 

รายละเอียด : เพ่ือให้เทศบาลสามารถปฏิบัติตามท่ีกฎหมายที่ควบคุม เทศบาล เช่น  

 - การเก็บรวบรวมข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ และแก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ ๒ 

 - พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 รวมถึง การดําเนินการตามคําสั่งศาล เป็น
ต้น 

 3. เป็นการจําเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 

รายละเอียด : เพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของ เทศบาล และของบุคคลอ่ืน ซึง่ประโยชน์ดังกล่าวมี
ความสําคัญไมน้่อยไปกว่าสิทธิขั้นพ้ืนฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เพ่ือการรักษา
ความปลอดภัยอาคารสถานที่ของ เทศบาล หรือการประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลเพ่ือกิจการภายในของ 
เทศบาล เป็นต้น 

 4. เป็นการจําเป็นเพ่ือการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

รายละเอียด : เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล เช่น การให้บรกิาร   
แอปพลิเคชันเพ่ือเฝ้าระวังโรคระบาดตามนโยบายของรัฐบาล เป็นต้น 

 5. เพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา 

รายละเอียด : เพ่ือให้ เทศบาล สามารถปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญา หรือดําเนินการอันเป็นความจําเป็นต่อการเข้า
ทําสัญญาซึ่งทา่นเป็นคู่สัญญากับ เทศบาล เช่น การจ้างงาน จ้างทําของ การทําบันทึกขอ้ตกลงความร่วมมือ
หรือสัญญาในรูปแบบอ่ืน เป็นต้น 

 6. เพ่ือการจัดทําเอกสารประวัติศาสตร์ วิจัยหรือสถิติที่สําคัญ 

รายละเอียด : เพ่ือให้ เทศบาล สามารถจัดทําหรือสนับสนุนการจัดทําเอกสารประวัติศาสตร์ วิจัยหรือสถิติ
ตามท่ี เทศบาล อาจได้รับมอบหมาย เช่น การจัดทําทําเนียบ การจัดทําสถิติการจัดทําแบบสํารวจความพึง
พอใจในการใช้บริการ  การใช้บริการดิจิทัลภาครัฐ งานติดตามการดําเนินนโยบายรัฐบาลดิจิทัล เป็นต้น 

 7. ความยินยอมของท่าน 

รายละเอียด : เพ่ือการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลสว่นบุคคลในกรณีที่ เทศบาล จําเป็นต้องได้รับความ
ยินยอมจากท่าน โดยได้มีการแจ้งวัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลก่อนการ
ขอความยินยอมแล้ว เช่น การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวด้วยวัตถุประสงค์ที่ไม่เป็นไปตามข้อยกเว้น
มาตรา 24 หรือ 26 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 หรือการนําเสนอ 
ประชาสัมพันธ์บริการแก่ท่าน เป็นต้น 

    ในกรณีที่ เทศบาล มคีวามจําเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา การ
ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายหรือเพ่ือความจําเป็นในการเข้าทําสัญญา หากท่านปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลหรือ 
คัดค้านการดําเนินการประมวลผลตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม อาจมผีลทําให้ เทศบาล ไม่สามารถ
ดําเนินการหรือให้บริการตามที่ท่านร้องขอได้ทั้งหมดหรือบางส่วน 
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ประเภทของขอ้มูลส่วนบคุคลที่ เทศบาล เกบ็รวบรวม 

 เทศบาล อาจเก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูลดังต่อไปน้ี ซึ่งอาจรวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ทั้งน้ี 
ขึ้นอยู่กับบริการที่ท่านใช้หรือบริบทความสัมพันธ์ที่ท่านมีกับ เทศบาล รวมถึงข้อพิจารณาอ่ืนที่มีผลกับการเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล โดยประเภทของข้อมูลที่ระบุไว้ดังต่อไปน้ีเป็นเพียงกรอบการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วน
บุคคลของ เทศบาล เป็นการทั่วไป ทั้งน้ี เฉพาะข้อมูลที่เก่ียวข้องกับบริการที่ท่านใช้งานหรือมีความสมัพันธ์
ด้วยเท่าน้ันที่จะมีผลบังคับใช้ 

ประเภทข้อมูลส่วนบคุคล 

 ข้อมูลเฉพาะตวับคุคล 

รายละเอียดและตัวอย่าง : ข้อมูลระบุช่ือเรียกของท่านหรือข้อมูลจากเอกสารราชการที่ระบุข้อมูลเฉพาะตัว
ของท่าน เช่น คํานําหน้าช่ือ ช่ือ นามสกุล ช่ือกลาง ช่ือเล่น ลายมือช่ือ เลขที่บัตรประจาํตัวประชาชน สัญชาติ 
เลขที่ใบขับขี ่เลขที่หนังสือเดินทาง ข้อมูลทะเบียนบ้าน หมายเลขใบประกอบการ หมายเลขใบอนุญาตการ
ประกอบวิชาชีพ (สําหรับแต่ละอาชีพ) หมายเลขประจําตัวผู้ประกันตน หมายเลขประกันสังคม เป็นต้น 

 ข้อมูลเกี่ยวกบัคณุลักษณะของบคุคล 

รายละเอียดและตัวอย่าง : ข้อมูลรายละเอียดเก่ียวกับตัวท่าน เช่น วันเดือนปีเกิด เพศ ส่วนสูง นํ้าหนัก อายุ 
สถานภาพการสมรส สถานภาพการเกณฑ์ทหาร รูปถ่าย ภาษาพูด ข้อมูลพฤติกรรม ความช่ืนชอบ ข้อมูลการ
เป็นบุคคลล้มละลาย ข้อมูลการเป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ เป็นต้น 

 ข้อมูลสาํหรบัการตดิต่อ 

รายละเอียดและตัวอย่าง :  ข้อมูลเพ่ือการติดต่อท่าน เช่น เบอร์โทรศัพท์บ้าน เบอร์โทรศัพท์เคลื่อนที ่
หมายเลขโทรสาร อีเมล ที่อยู่ทางไปรษณีย์บ้าน ช่ือผู้ใช้งานในสังคมออนไลน์ (Line ID, MS Teams) แผนที่ต้ัง
ของที่พัก เป็นต้น 

 ข้อมูลเกี่ยวกบัการทาํงานและการศกึษา 

รายละเอียดและตัวอย่าง : รายละเอียดการจ้างงาน รวมถึงประวัติการทํางานและประวัติการศึกษา เช่น 
ประเภทการจ้างงาน อาชีพ ยศ ตําแหน่ง หน้าที่ ความเช่ียวชาญ สถานภาพใบอนุญาตทํางาน ข้อมูลบุคคล
อ้างอิง หมายเลขประจําตัวผู้เสียภาษี ประวัติการดํารงตําแหน่ง ประวัติการทํางาน ข้อมูลเงินเดือน วันเริ่มงาน 
วันออกจากงาน ผลการประเมิน สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ พัสดุในครอบครองของผู้ปฏิบัติงาน ผลงาน 
หมายเลขบัญชีธนาคาร สถาบันการศึกษา วุฒิการศึกษา ผลการศึกษา วันที่สําเร็จการศึกษา เป็นต้น 

 ข้อมูลเกี่ยวกบัการใชบ้ริการของ เทศบาล 

รายละเอียดและตัวอย่าง : รายละเอียดเก่ียวกับบริการของ เทศบาล เช่น ช่ือบัญชีผู้ใช้งาน รหัสผ่าน ขอ้มูล
การจราจรทางคอมพิวเตอร์ ข้อมูลระบุพิกัด ภาพถ่าย วีดีโอ บันทึกเสียง ข้อมูลพฤติกรรมการใช้งาน (เว็บไซต์ที่
อยู่ในความดูแลของ เทศบาล เช่น www.tessabankanluang.go.th  แพลตฟอร์ม หรอืแอปพลิเคชันต่าง ๆ) 
ประวัติการสืบค้น คุกก้ีหรือเทคโนโลยีในลกัษณะเดียวกัน หมายเลขอุปกรณ์ (Device ID) ประเภทอุปกรณ์ 
รายละเอียดการเช่ือมต่อ ข้อมูล Browser ภาษาที่ใช้งาน ระบบปฏิบัติการที่ใช้งาน เป็นต้น 
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 ข้อมูลส่วนบคุคลที่มีความละเอียดอ่อน 

รายละเอียดและตัวอย่าง : ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีความละเอียดอ่อนของท่าน เช่น เช้ือชาติ ข้อมูลศาสนา ข้อมูล
ความพิการ ข้อมูลเก่ียวกับสขุภาพ เป็นต้น 

 คุกกี ้

 เทศบาล เก็บรวบรวมและใช้คุกก้ีรวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซต์ทีอ่ยู่ภายใต้ความ
ดูแลของ เทศบาล เช่น www.tessabankanluang.go.th หรือบนอุปกรณ์ของท่านตามแต่บริการที่ทา่นใช้งาน 
ทั้งน้ี เพ่ือการดําเนินการด้านความปลอดภัยในการให้บริการของ เทศบาล และเพ่ือให้ท่านซึ่งเป็นผู้ใช้งานได้รับ
ความสะดวกและประสบการณ์ที่ดีในการใช้งานบริการของ เทศบาล และข้อมูลเหล่าน้ีจะถูกนําไปเพ่ือปรับปรุง
เว็บไซต์ของ เทศบาล ให้ตรงกับความต้องการของท่านมากย่ิงขึ้น โดยท่านสามารถต้ังค่าหรือลบการใช้งานคุกก้ี
ได้ด้วยตนเองจากการต้ังค่าในเว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) ของท่าน 

 ข้อมูลส่วนบคุคลของผูเ้ยาว์ คนไร้ความสามารถและคนเสมือนไร้ความสามารถ 

 กรณีที่ เทศบาล ทราบว่าข้อมูลส่วนบุคคลที่จําเป็นต้องได้รับความยินยอมในการเก็บรวบรวม เป็นของ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ เทศบาล จะไม่ทํา
การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลน้ันจนกว่าจะได้รับความยินยอมจากผู้ใช้อํานาจปกครองท่ีมีอํานาจกระทําการ
แทนผู้เยาว์ หรอืผู้อนุบาล หรอืผู้พิทักษ์ตามแต่กรณี ทั้งน้ี เป็นไปตามเง่ือนไขที่กฎหมายกําหนด 

 กรณีที่ เทศบาล ไม่ทราบมาก่อนว่าเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถหรือคน
เสมือนไร้ความสามารถ และมาพบในภายหลังว่า เทศบาล ได้เก็บรวบรวมข้อมูลของเจา้ของข้อมูลส่วนบุคคล
ดังกล่าวโดยยังมิได้รับความยินยอมจากผู้ใช้อํานาจปกครองที่มีอํานาจกระทําการแทนผูเ้ยาว์ หรือผู้อนุบาล 
หรือผู้พิทักษ์ตามแต่กรณี ดังน้ี เทศบาล จะดําเนินการลบทําลายข้อมูลสว่นบุคคลน้ันโดยเร็วหาก เทศบาล ไม่มี
เหตุอันชอบด้วยกฎหมายประการอ่ืนนอกเหนือจากความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูล
ดังกล่าว 

 วัตถุประสงค์ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 เทศบาล ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวัตถุประสงค์หลายประการ ซึ่งขึ้นอยู่
กับภารกิจกระบวนงานบริการหรือกิจกรรมที่ท่านใช้บริการ ตลอดจนลักษณะความสัมพันธ์ของท่านกับ 
เทศบาล หรือข้อพิจารณาในแต่ละบริบทเป็นสําคัญ โดยวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ดังต่อไปน้ีเป็นเพียงกรอบการใช้
ข้อมูลส่วนบุคคลของ เทศบาล เป็นการทั่วไป ทั้งน้ี เฉพาะวัตถุประสงค์ที่เก่ียวข้องกับการบริการที่ท่านใช้งาน
หรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่าน้ันที่จะมีผลบังคับใช้กับข้อมูลของท่าน 

     ๑.เพ่ือดําเนินการตามที่จําเป็นในการดําเนินประโยชน์สาธารณะที่ เทศบาล ได้รับมอบหมายให้สําเรจ็
ลุล่วง หรือเป็นการจําเป็นเพ่ือใช้อํานาจทางกฎหมายที่ เทศบาล มีอํานาจหน้าที่ในการดําเนินการตามพันธกิจ
ดังปรากฏในพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2543 และกฎหมาย กฎ ระเบียบหรือ
คําสั่งที่เก่ียวข้อง 

     ๒.เพ่ือให้บรกิารและบริหารจัดการบริการของ เทศบาล ทั้งบริการภายใต้สัญญาที่มีต่อท่าน หรือตาม
พันธกิจของ เทศบาล 
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 ๓.เพ่ือการดําเนินการทางธุรกรรมของ เทศบาล ควบคุมดูแล ใช้งาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหาร
จัดการบริการเพ่ืออํานวยความสะดวกและสอดคล้องกับความต้องการของท่าน 

      ๔.เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงข้อมูลอันเก่ียวกับท่าน รวมทั้งเอกสารท่ีมกีารกล่าวอ้างถึงท่าน 

      ๕.จัดทําบันทกึรายการการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กฎหมายกําหนด 

    ๖.วิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงแก้ไขปัญหาที่เก่ียวกับบริการของ เทศบาล 

    ๗. เพ่ือดําเนินการตามท่ีจําเป็นในการบริหารจัดการภายในองค์กร รวมถึงการรับสมัครงาน การสรร
หากรรมการหรือผู้ดํารงตําแหน่งต่าง ๆ การประเมินคุณสมบัติ 

     ๘.ป้องกัน ตรวจจับ หลีกเลีย่ง และตรวจสอบการฉ้อโกง การละเมิดความปลอดภัย หรอืการกระทําที่
ต้องห้าม หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายต่อทั้ง เทศบาล และเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

     ๙.การยืนยันตัวตน พิสูจน์ตัวตนและตรวจสอบข้อมูลเมื่อทา่นสมัครใช้บรกิารของ เทศบาล หรือติดต่อ
ใช้บริการ หรือใช้สิทธิตามกฎหมาย 

     ๑๐.ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพบริการให้ทันสมัย 

  ๑๑. การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง 

     ๑๒.ส่งการแจ้งเตือน การยืนยันการทําคําสั่ง ติดต่อสื่อสารและแจ้งข่าวสารไปยังท่าน 

     ๑๓.เพ่ือจัดทําและส่งมอบเอกสารหรือข้อมลูที่มีความเกี่ยวข้องและจําเป็น 

    ๑๔. ยืนยันตัวตน ป้องกันการสแปม หรือการกระทําที่ไม่ได้รับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย 

     ๑๕.ตรวจสอบว่าเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเขา้ถึงและใช้บริการของ เทศบาล อย่างไร ทั้งในภาพรวม
และรายบุคคล และเพ่ือวัตถุประสงค์ที่เก่ียวกับการค้นคว้า และการวิเคราะห์ 

     ๑๖.ดําเนินการตามท่ีจําเป็นเพ่ือปฏิบัติตามหน้าที่ที่ เทศบาล มีต่อหน่วยงานที่มีอํานาจควบคุม 
หน่วยงานด้านภาษี การบังคับใช้กฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมายของ เทศบาล 

     ๑๗.ดําเนินการตามท่ีจําเป็นเพ่ือประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายของ เทศบาล หรือของบุคคลอ่ืน หรือ
ของนิติบุคคลอ่ืนที่เก่ียวข้องกับการการดําเนินการของ สพร. 

     ๑๘.ป้องกัน หรือหยุดย้ังอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคลซึ่งรวมถึงการเฝ้าระวังโรค
ระบาด 

     ๑๙.จัดเตรียมเอกสารทางประวัติศาสตร์เพ่ือประโยชน์สาธารณะ การค้นคว้า หรือจัดทําสถิติที่ 
เทศบาล ได้รับมอบหมายให้ดําเนินการ 

     ๒๐.เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คําสั่งที่มีผลบังคับใช้ หรือการดําเนินการเกี่ยวกับคดีความ 
การดําเนินการเกี่ยวกับข้อมูลตามหมายศาล รวมถึงการใช้สิทธิเก่ียวกับข้อมูลของท่าน 
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ประเภทบคุคลที่ เทศบาล เปดิเผยข้อมูลส่วนบุคคลของทา่น 

 ภายใต้วัตถุประสงค์ที่ได้ระบุไว้ในข้อ 9 ข้างต้น เทศบาล อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่
บุคคลดังต่อไปน้ี ทั้งน้ี ประเภทของบุคคลผู้รบัข้อมูลที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้เป็นเพียงกรอบการเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลของ เทศบาล เป็นการทั่วไป เฉพาะบุคคลผู้รับข้อมลูที่เก่ียวข้องกับบริการที่ท่านใช้งานหรือมี
ความสัมพันธ์ด้วยเท่าน้ันที่จะมีผลบังคับใช้ 

ประเภทบคุคลผู้รบัข้อมูล 

 หน่วยงานของรัฐหรือผู้มีอํานาจที่ เทศบาล ต้องเปดิเผยข้อมูลเพือ่วัตถุประสงค์ในการดําเนนิการ
ตามกฎหมายหรือวัตถุประสงคส์ําคญัอ่ืน (เช่น การดาํเนินการเพื่อประโยชนส์าธารณะ) 

 รายละเอียด : หน่วยงานผู้บังคับใช้กฎหมาย หรือมีอํานาจควบคุมกํากับดูแลหรือมีวัตถปุระสงค์อ่ืนที่มี
ความสาํคัญ เช่น คณะรัฐมนตรี รัฐมนตรีผู้รกัษาการ กรมการปกครอง กรมสรรพากร สาํนักงานตํารวจ ศาล 
สํานักงานอัยการ กรมควบคมุโรค กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม สํานักงานปลัดสํานักนายก กรมการ
กงสุล กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา เป็นต้น 

 คณะกรรมการตา่ง ๆ ทีเ่กี่ยวข้องกบัการดาํเนนิการตามกฎหมายของ เทศบาล 

 รายละเอียด : เทศบาล อาจเปิดเผยข้อมูลของท่านแก่บุคคลผู้ดํารงตําแหน่งกรรมการในคณะต่าง ๆ 
เช่น คณะอนุกรรมการสรรหา คณะกรรมการเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ เป็นต้น 

 คู่สญัญาซ่ึงดําเนนิการเกี่ยวกบัสวัสดกิารของผูป้ฏบิตังิานของ เทศบาล 

 รายละเอียด : บุคคลภายนอกที่ เทศบาล จดัซื้อจัดจ้างให้ดําเนินการเกี่ยวกับสวัสดิการ เช่น บริษัท
ประกันภัย โรงพยาบาล บริษัทผู้จัดทํา Payroll ธนาคาร ผู้ให้บริการโทรศพัท์ เป็นต้น 

 พนัธมิตรทางธุรกิจ 

 รายละเอียด : เทศบาล อาจเปิดเผยข้อมูลของท่านแก่บุคคลที่ร่วมงานกับ เทศบาล เพ่ือประโยชน์ใน
การให้บริการแก่ท่าน เช่น หน่วยงานผู้ให้บริการที่ท่านติดต่อผ่านบริการของ เทศบาล สถาบันการเงิน ผู้
ให้บริการแพลตฟอร์ม  เป็นต้น 

 ผู้ใหบ้ริการ 

 รายละเอียด : เทศบาล อาจมอบหมายให้บุคคลอ่ืนเป็นผู้ให้บริการแทน หรือสนับสนุนการดําเนินการ
ของ เทศบาล เช่น ผู้ให้บริการด้านการจัดเก็บข้อมูล (เช่น คลาวด์ โกดังเอกสาร) ผู้พัฒนาระบบ ซอฟต์แวร์        
แอปพลิเคชัน เว็บไซต์ ผู้ให้บริการจัดส่งเอกสาร ผู้ให้บริการด้านการชําระเงิน ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต ผู้
ให้บริการโทรศัพท์ ผู้ให้บริการด้าน Digital ID ผู้ให้บริการสื่อสังคมออนไลน์ ผู้ให้บริการด้านการบริหารความ
เสี่ยง ที่ปรึกษาภายนอก ผู้ให้บริการขนส่ง เป็นต้น 

 

 

 



-๙- 

 ผู้รบัข้อมูลประเภทอ่ืน 

 รายละเอียด : เทศบาล อาจเปิดเผยข้อมูลของท่านให้แก่บุคคลผู้รับข้อมลูประเภทอ่ืน เช่น ผู้ติดต่อ 
เทศบาล สมาชิกในครอบครัว มูลนิธิที่ไมแ่สวงหากําไร วัด โรงพยาบาล สถานศึกษา หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ เป็น
ต้น ทั้งน้ี เพ่ือการดําเนินการเก่ียวกับบริการของ เทศบาล การฝึกอบรม การรับรางวัล การร่วมทําบุญ บริจาค 
เป็นต้น 

 การเปดิเผยขอ้มูลต่อสาธารณะ 

 รายละเอียด : เทศบาล อาจเปิดเผยข้อมูลของท่านต่อสาธารณะในกรณทีี่จําเป็น เช่น การดําเนินการ
ที่กําหนดให้ เทศบาล ต้องประกาศลงในราชกิจจานุเบกษาหรือมติคณะรัฐมนตรี เป็นต้น 

ระยะเวลาในการเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบคุคลของทา่น 

 เทศบาล จะเกบ็รักษาข้อมูลสว่นบุคคลของท่านไว้ในระยะเวลาเท่าที่ข้อมูลน้ันยังมีความจําเป็นตาม
วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเท่าน้ัน ตามรายละเอียดที่ได้กําหนดไว้ในนโยบาย ประกาศหรือตาม
กฎหมายที่เก่ียวข้อง ทั้งน้ี เมื่อพ้นระยะเวลาและข้อมูลส่วนบุคคลของท่านสิ้นความจําเป็นตามวัตถุประสงค์
ดังกล่าวแล้ว เทศบาล จะทําการลบ ทําลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือทําให้ข้อมลูส่วนบุคคลของท่านไม่
สามารถระบุตัวตนได้ต่อไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบทําลายข้อมลูส่วนบุคคลทีค่ณะกรรมการหรือ
กฎหมายจะได้ประกาศกําหนดหรือตามมาตรฐานสากล อย่างไรก็ดี ในกรณีที่มีข้อพิพาท การใช้สทิธิหรือคดี
ความอันเก่ียวข้องกับข้อมูลสว่นบุคคลของท่าน เทศบาล ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาข้อมูลน้ันต่อไปจนกว่า
ข้อพิพาทน้ันจะได้มีคําสั่งหรือคําพิพากษาถึงที่สุด 

การใหบ้ริการโดยบคุคลทีส่ามหรือผูใ้หบ้รกิารช่วง 

 เทศบาล อาจมกีารมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจ้างบุคคลที่สาม (ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) ให้ทํา
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของ เทศบาล ซึ่งบุคคลท่ีสามดังกล่าวอาจเสนอบริการใน
ลักษณะต่าง ๆ เช่น การเป็นผู้ดูแล (Hosting) รับงานบริการช่วง (Outsourcing) หรือเป็นผู้ให้บริการคลาวด์ 
(Cloud computing service/provider) หรือเป็นงานในลักษณะการจ้างทําของในรูปแบบอ่ืน 

 การมอบหมายให้บุคคลที่สามทําการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะผู้ประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลน้ัน เทศบาล จะจัดใหม้ีข้อตกลงระบุสิทธิและหน้าที่ของ เทศบาล ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
และของบุคคลที่ เทศบาล มอบหมายในฐานะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงกําหนดรายละเอียด
ประเภทข้อมูลส่วนบุคคลที ่เทศบาล มอบหมายให้ประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขตในการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อตกลงอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง ซึ่งผู้ประมวลผลข้อมูลสว่นบุคคลมีหน้าที่ประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลตามขอบเขตที่ระบุในข้อตกลงและตามคําสั่งของ เทศบาล เท่าน้ันโดยไม่สามารถประมวลผลเพ่ือ
วัตถุประสงค์อ่ืนได้ 

 ในกรณีทีผู่้ประมวลผลข้อมูลสว่นบุคคลมีการมอบหมายผู้ใหบ้ริการช่วง (ผู้ประมวลผลช่วง) เพ่ือทํา
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของผู้ประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคล ดังน้ี เทศบาล จะกํากับให้
ผู้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลจัดให้มีเอกสารข้อตกลงระหว่างผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลกับผู้ประมวลผล
ช่วง ในรูปแบบและมาตรฐานที่ไม่ตํ่ากว่าข้อตกลงระหว่าง เทศบาล กับผู้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 
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การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบคุคล 

 เทศบาล มมีาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล โดยการจํากัดสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลให้สามารถ
เข้าถึงได้โดยเจ้าหน้าที่เฉพาะรายหรือบุคคลที่มีอํานาจหน้าที่หรือได้รับมอบหมายที่มีความจําเป็นต้องใช้ข้อมูล
ดังกล่าวตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้แล้วเท่าน้ัน ซึ่งบุคคลดังกล่าวจะต้องยึดมั่นและ
ปฏิบัติตามมาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของ เทศบาล อย่างเคร่งครัด ตลอดจนมีหน้าที่รักษาความลับของ
ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีตนเองรับรู้จากการปฏิบัติการตามอํานาจหน้าที่ โดย เทศบาล มมีาตรการรักษาความ
ปลอดภัยข้อมูลทั้งในเชิงองค์กรหรือเชิงเทคนิคที่ได้มาตรฐานสากล และเป็นไปตามที่คณะกรรมการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกําหนด 

 นอกจากน้ี เมื่อ เทศบาล มีการส่ง โอนหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคคลที่สาม ไม่ว่าเพ่ือการ
ให้บริการตามพันธกิจ ตามสัญญา หรือข้อตกลงในรูปแบบอ่ืน เทศบาล จะกําหนดมาตรการรักษาความ
ปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษาความลับที่เหมาะสมและเป็นไปตามที่กฎหมายกําหนด เพ่ือยืนยันว่า
ข้อมูลส่วนบุคคลท่ี เทศบาล เก็บรวบรวมจะมีความมั่นคงปลอดภัยอยู่เสมอ 

การเชื่อมต่อเว็บไซตห์รือบริการภายนอก 

 บริการของ เทศบาล อาจมีการเช่ือมต่อไปยังเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม ซึ่งเว็บไซต์หรือ
บริการดังกล่าวอาจมีการประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีเน้ือหาสาระแตกต่างจากนโยบายน้ี 
เทศบาล ขอแนะนําให้ท่านศึกษานโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการน้ัน ๆ เพ่ือทราบ
ในรายละเอียดก่อนการเข้าใช้งาน ทั้งน้ี เทศบาล ไม่มีความเก่ียวข้องและไม่มีอํานาจควบคุมถึงมาตรการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าวและไม่สามารถรบัผิดชอบต่อเน้ือหา นโยบาย ความ
เสียหาย หรือการกระทําอันเกิดจากเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม 

เจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ได้กําหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้
หลายประการ ทั้งน้ี สทิธิดังกล่าวจะเริ่มมีผลบังคับใช้เมื่อกฎหมายในส่วนของสิทธิน้ีมีผลใช้บังคับ โดย
รายละเอียดของสิทธิต่าง ๆ ประกอบด้วย 

สทิธขิองท่านตามพระราชบญัญตัคิุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 

        พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ได้กําหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้
หลายประการ ทั้งน้ี สทิธิดังกล่าวจะเริ่มมีผลบังคับใช้เมื่อกฎหมายในส่วนของสิทธิน้ีมีผลใช้บังคับ โดย
รายละเอียดของสิทธิต่าง ๆ ประกอบด้วย 

      สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมสีิทธิขอเข้าถึง รับสําเนาและขอให้เปิดเผยที่มาของข้อมูล
ส่วนบุคคลที ่เทศบาล เก็บรวบรวมไว้โดยปราศจากความยินยอมของท่าน เว้นแต่กรณีที ่เทศบาล มีสิทธิปฏิเสธ
คําขอของท่านด้วยเหตุตามกฎหมายหรือคําสั่งศาล หรือกรณีที่การใช้สิทธิของท่านจะมีผลกระทบที่อาจ
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 
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 สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน หากท่านพบว่าข้อมูลส่วน
บุคคลของท่านไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน ทา่นมีสิทธิขอให้แก้ไขเพ่ือให้มคีวามถูกต้อง เป็น
ปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดได้ 

     สิทธิในการลบหรือทําลายข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอให้ เทศบาล ลบหรือทําลายข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่าน หรือทําให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลได้ต่อไป ทั้งน้ี การใช้
สิทธิลบหรือทําลายข้อมูลส่วนบุคคลน้ีจะต้องอยู่ภายใต้เง่ือนไขตามท่ีกฎหมายกําหนด 

     สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมสีิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
ทั้งน้ี ในกรณีดังต่อไปน้ี 

     เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่ เทศบาล ทําการตรวจสอบตามคําร้องขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใหแ้ก้ไข
ข้อมูลส่วนบุคคลให้ถกูต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 

     ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

     เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจําเป็นในการเก็บรักษาไว้ตาม
วัตถุประสงค์ที่ เทศบาล ได้แจ้งในการเก็บรวบรวม แต่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลประสงคใ์ห้ เทศบาล เก็บรักษา
ข้อมูลน้ันต่อไปเพ่ือประกอบการใช้สิทธิตามกฎหมาย 

     เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่ เทศบาล กําลังพิสูจน์ถงึเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วน
บุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือตรวจสอบความจําเป็นในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลเพ่ือประโยชน์สาธารณะ อันเน่ืองมาจากการท่ีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ใช้สิทธิคดัค้านการเก็บรวบรวม 
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

     สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคล ท่านมสีทิธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกับท่าน เว้นแต่กรณีที่ เทศบาล มีเหตุในการปฏิเสธคําขอโดยชอบด้วยกฎหมาย 
(เช่น เทศบาล สามารถแสดงให้เห็นว่าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมีเหตุอันชอบ
ด้วยกฎหมายย่ิงกว่า หรือเพ่ือการก่อต้ังสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องทาง
กฎหมาย หรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะของ เทศบาล) 

     สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณทีี่ทา่นได้ให้ความยินยอมแก่ เทศบาล ในการเก็บรวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่ว่าความยินยอมน้ันจะได้ให้ไว้ก่อนหรือหลังพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มีผลใช้บังคับ) ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได้ตลอดระยะเวลาที่ข้อมูลส่วน
บุคคลของท่านถูกเก็บรักษาโดย เทศบาล เว้นแต่มีข้อจํากัดสิทธิโดยกฎหมายให้ เทศบาล จําเป็นต้องเก็บรักษา
ข้อมูลต่อไปหรือยังคงมีสัญญาระหว่างท่านกับ เทศบาล ทีใ่ห้ประโยชน์แก่ท่านอยู่ 

     สิทธิในการขอรับ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมสีิทธิในการขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจาก 
เทศบาล ในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทั่วไปได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ทีท่ํางานได้โดยอัตโนมัติ
และสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้โดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจขอให้ เทศบาล ส่งหรอืโอน
ข้อมูลในรูปแบบดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคลรายอ่ืน ทั้งน้ี การใช้สิทธิน้ีจะต้องอยู่ภายใต้เง่ือนไข
ตามท่ีกฎหมายกําหนด 
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โทษของการไม่ปฏบิตัติามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล 

 การไม่ปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเป็นความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑ์ของ เทศบาล 
(สําหรับเจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏิบัติงานของ เทศบาล) หรือตามข้อตกลงการประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคล (สําหรับผู้
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล) ทั้งน้ี ตามแต่กรณีและความสมัพันธ์ที่ท่านมต่ีอ เทศบาล และอาจได้รับโทษ
ตามท่ีกําหนดโดยพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมทั้งกฎหมายลําดับรอง กฎ 
ระเบียบ คําสั่งที่เก่ียวข้อง 

การร้องเรียนต่อหน่วยงานผู้มีอํานาจกาํกบัดแูล 

 ในกรณีทีท่่านพบว่า เทศบาล มิได้ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมสีิทธิร้องเรียน
ไปยังคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือหน่วยงานท่ีมีอํานาจกํากับดูแลที่ได้รับการแต่งต้ังโดย
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรอืตามกฎหมาย ทั้งน้ี ก่อนการร้องเรียนดังกล่าว เทศบาล ขอให้ท่าน
โปรดติดต่อมายัง เทศบาล เพ่ือให้ เทศบาล มีโอกาสได้รบัทราบข้อเท็จจริงและได้ช้ีแจงในประเด็นต่าง ๆ 
รวมถึงจัดการแก้ไขข้อกังวลของท่านก่อนในโอกาสแรก 

การปรบัปรุงแก้ไขนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคล 

 เทศบาล อาจพิจารณาปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายน้ีตามท่ีเห็นสมควร และจะทําการแจ้ง
ให้ท่านทราบผา่นช่องทางเว็บไซต์ www.tessabankanluang.go.th โดยมีวันที่มีผลบังคับใช้ของแต่ละฉบับ
แก้ไขกํากับอยู่ อย่างไรก็ดี เทศบาล ขอแนะนําให้ท่านโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบนโยบายฉบับใหม่อย่าง
สม่ําเสมอ ผ่านแอปพลิเคช่ัน หรือช่องทางเฉพาะกิจกรรมที ่เทศบาล ดําเนินการ โดยเฉพาะก่อนที่ท่านจะทํา
การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่ เทศบาล 

 การเข้าใช้งานบริการของ เทศบาล ภายหลงัการบังคับใช้นโยบายใหม่ ถอืเป็นการรับทราบตาม
ข้อตกลงในนโยบายใหม่แล้ว ทั้งน้ี โปรดหยุดการเข้าใช้งานหากท่านไม่เห็นด้วยกับรายละเอียดในนโยบายฉบับ
น้ีและโปรดติดต่อมายัง เทศบาล เพ่ือช้ีแจงข้อเท็จจริงต่อไป 

การตดิต่อสอบถามหรือใชส้ทิธ ิ

 หากท่านมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลของ เทศบาล หรือเก่ียวกับนโยบายน้ี หรือท่านต้องการใช้สิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ท่านสามารถติดต่อสอบถามได้ที่ 
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ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบคุคล (Data Controller) 

ช่ือ: เทศบาลตําบลก้านเหลือง 

สถานที่ติดต่อ: สํานักงานเทศบาลตําบลก้านเหลือง  หมู่ที ่2  ตําบลก้านเหลือง  อําเภอแวงน้อย             
        จังหวัดขอนแก่น  40230 

ช่องทางการติดต่อ : tessabankanluang@gmail.com   และ  info@tessabankanluang.go.th 

   Call Center : 043-306138 

      

      ประกาศ  ณ   วันที่    ๒๗  กุมภาพันธ์ พ.ศ.๒๕๖๖ 

 

 

      

 
 


